RAPPORT N°03W00073642
N° site: SL03730-0001 Code Client: C011818
Nom: SALLE COMMUNALE Contact : SALLE COMMUNALE
Adresse: 2 RUE DE L'EGLISE
CP / Ville 67560 ROSENWILLER Telephone 1: +33 (0)388504166
Sti hlé Code Groupe : N° Logt: / Etage: Telephone 2:
Nord Demande: SAV_VE/CASSE/SALLE Intervention: 23/09/25 & 8:25:39
SAV‘:EEL'S COMMUN/APP 15MN AVT 0677364053
20c rue Adophe Hirn
038927 1122
N° d'intervention : INT0077329
Intervenant Type Date de début  Durée trajet Durée intervention
ALZIANAT Ahmad Visite préventive 23/09/25 32 minutes 1 heure 45 minutes
Prise en charge du véhicule Non

Avis de passage Non

Equipement N° OB02242
CASSETTE SUR RESEAU ECS SABIANA

Description / Marque Qté
Travaux effectués maintenance unités intérieur Nettoyage filtres Nettoyage unités intérieur + batteries
Restant a faire Non renseigné.
Observations Non renseigné.
Souhaitez-vous conserver les piéces, éléments ou Travaux Urgents : Le consommateur ne bénéficie pas du droit a
appareils remplacés ? rétractation et le paiement peut étre immédiat.
Non

Signature client :

Date : 23/09/25 10:15




CLASSE ENERGETIQUE DES PRINCIPALES SOLUTIONS DE REMPLACEMENT
SELON ARRETE DU 24/07/2020 RELATIF AU CONTROLE DES CHAUDIERES

Energie Systeme (neuf) Classe energétique
Chaudiere biche C
Bois
Chaudiere granule A
PAC eau-eau A++fA+++
Electricité
PAC air-eau A+fA++
Chaudiére condensation A
Gaz
Chaudiére de type B1 C
Fioul Chaudiére condensation A/B
CONDITIONS GENERALES

Tout consommateur peut s'inscrire sur la liste d’opposition au démarchage téléphonique bloctel. gouwv.fr
rinimum de facturation : 0 h 30 sur lieux de travail — Décompte suivant par tranche de 0 h 30,

Le client reconnait que I'appareil fonctionnait normalement au départ du technicien.

Le client est prié de vérifier attentivement le décompte des heures de main-d'muvre,

Motre garantie en matiére de piéces se limite & celle de nos faurnisseurs,

Toute vérification de facture ou contestation sur le matériel doit étre présentée, sous peine de forclusion,
dans un délai maximum de 3 semaines, date de facture. Toute facture, situation ou mémoire est payable
dans un délai maximum de 30 jours. A 'expiration de ce délai, les intéréts sont dus au taux contractuel de
1% par mois, sans mise en demeure préalabla,

En cas de litige, le consommateur a la possibilité de recourir gratuitement au service de médiation CM2C,
qui peut étre contacté via https)//www.cm2o.net ou par voie postale au centre de la médiation de la
consommation des conciliateurs de justice (CM2C) 14 rue Saint lean 75017 Paris. Le client non-
consommateur se soumet expressément a la juridiction de Colmar.

La T\.A. est payée sur les encaissements. Toute déduction entraine une diminution propartionnelle de la
T.V.A. déductible. Tout appareil posé avant 'achevement du chantier devra &tre vérifié et réceptionné par
le maitre d'ouvrage. Les marchandises livrées restent notre propriété jusqu'au paiement intégral des
sommes dues par le client quel que soit le motif.

En cas de dépannage ou entretien hors contrat, le client consommateur reconnait expressément avoir regu
les informations précontractuelles nécessaires ainsi que le formulaire type de rétractation, de par sa
signature au recto.




